DATIPERSONALI
Data di nascita:

Luogo di nascita:

LINGUE
ltaliano: Madrelingua
Inglese: Intermedio (B2)

Spagnolo: Base (A2)
Francese: Base (AZ)

CAPACITAE

COMPETENZE

» Rapidita e capacitad di
gestire lo stress in
ambienti dinamici

s Comunicazione efficace
e chiara

« Predisposizione al
contatto con il pubblico

¢ Collaborazione e lavoro
di squadra

*» Probiem solving e
gestione degli
imprevisti

+ Organizzazione,
affidabilita e puntualita

» Buona conoscenza delle
lingue
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Sofia Faroni

PROFILO

Diplomata in lingue, con buone capacita relazionali e
organizzative che ho maturato nel settore della ristorazione e
nell’attivita di volontariato. Collaborativa e orientata ai
cliente, cerco un ambiente dove posso continuare a crescere
professionalmente,

ESPERIENZA PROFESSIONALE
GENNAIO 2025 - GIUGNO 2025 | LA PALA MAGICA
Banchista

» Gestione del cliente: accoglienza, vendita, risoluzione
dei dubpi e gesticne dei reclami
« Gestione degli ordini e del punto vendita:
crganizzazicne delle comande, uso del registratore di
cassa e del POS
« Conoscenza dei prodotti alimentari: ingredient,
conservazicne, tempi di preparazione
» Supporto alla cucina: preparazione di ingredienti, lavoroe
in team
» Pulizia e organizzazione della sala, del banco e della
cucina
AGOSTO 2025 - NOVEMEBRE 2025 | MAGICLAND
Barista, banchista e cameriera
* Gestione degli ordini e dei vari punti vendita
contemporaneamente
» Uso del registratore di cassa e POS
* Pulizia e organizzazione dei locali e del magazzino
+ Lavoro in team e autonomo
» supporto motivazionale agli alunni che incontrano
difficolta durante il percorso scolastico
+ collaborazione alla programmazione delle attivita
educative da svolgere
2023 - OGGI | COMUNITA SANT'EGIDIO
Educatrice e animatrice volontaria
« supporto motivazionale agii alunni che incontrano difficolta
durante il percorso scolastico
» collaborazione alla programmazione deile attivita educative
da svolgere

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2019 - 2024 | LICEQO GUGLIELMO MARCONI
Diploma in lingue con specializzazione in inglese,
spagnolo e francese

INTERESSI

Mi piace F'arte ed esprimere me stessa attraverso il
disegno. Adoro viaggiare ed entrare a contatto con nuove
culture.



